
ПРОТОКОЛ 

заседания Общественного совета 

при Министерстве строительства и жилищно-коммунального хозяйства 

Чеченской Республики 

26.12.2022 г.                                   г. Грозный                                                   04 

 

ПРИСУТСТВОВАЛИ: 

члены Общественного совета: 

Гарсаев Л.М.    председатель Общественного совета,   

     заведующий отделом этнографии,    

     этнопедагогики и чеченской энциклопедии  

     Института гуманитарных исследований   

     Академии наук ЧР, доктор исторических наук , 

     профессор 

Муртазаев С-А.Ю.   проректор ФГБОУ ВПО «Грозненский   

     государственный нефтяной технический   

     университет им. акад. М.Д. Миллионщикова»,  

     доктор технических наук, профессор  

Яхьяев Д.Х.    председатель совета межрегионального   

     общественного движения в защиту прав и  

     свобод человека "Коалиция", член    

     Общественной палаты ЧР 

Ильясов Р.Х.   заведующий кафедрой "Статистика и   

     информационные системы в экономике"   

     ФГБОУ ВПО"ЧГУ", кандидат экономических  

     наук 

Алиев С.А.    начальник управления по научной и   

     инновационной работе, доцент кафедры   

     "Технология строительного производства"  

     ФГБОУ ВПО "ГГНТУ", кандидат  технических 

     наук 

 



от Министерства строительства и ЖКХ ЧР: 

Нунаева Б     секретарь Общественного совета  

Чечиев С.И.    директор департамента административно-

      правового обеспечения 

Шамсудинова Р.Б.    начальник отдела приоритетных проектов 

Магомадова Л.Ш.   начальник отдела делопроизводства  

                                                            и документооборота 

Сотрудники Министерства строительства и ЖКХ ЧР. 

 

ПОВЕСТКА ДНЯ: 

1. Реализация программы «Формирование современной городской среды» на 

территории Чеченской Республики в 2022 г.  Докладчик - начальник отдела 

приоритетных проектов Р.Б. Шамсудинова 

2.Итоги рассмотрения обращений граждан в 2022 г. Докладчик - начальник 

отдела делопроизводства и документооборота Л.Ш. Магомадова 

 

СЛУШАЛИ:  По вопросу реализации в 2022 году программы 

«Формирование современной городской среды» на территории Чеченской 

Республики выступила начальник отдела приоритетных проектов Р.Б. 

Шамсудинова. Она рассказала о мероприятиях, проведенных Министерством 

строительства и жилищно-коммунального хозяйства ЧР в рамках реализации 

данной программы. 

1.Обеспечено благоустройство 63 общественных и дворовых пространств, 

расположенных на территории 17 муниципальных образований Чеченской 

Республики. Сумма бюджетных средств составила 559 268,515 тыс. руб. 

2.Обеспечено благоустройство городского парка отдыха города Аргун 

«Возрождение», одержавшего победу во Всероссийском конкурсе лучших 

проектов создания комфортной городской среды. Сумма бюджетных средств 

составила 205 096,574 тыс. руб. 

Ежегодно в рамках нацпроекта «Жильё и городская среда» на онлайн-

платформе za.gorodsreda.ru проводится рейтинговое онлайн – голосование, 



посредством которого граждане не выходя из дома могут выбрать 

общественное пространство для включения в перечень благоустройства на 

следующий календарный год.  

В рамках реализации программ формирования современной городской 

среды проводится конкурс «Лучшая муниципальная практика», в рамках 

которой одержал победу проект «Лестница в небеса», представленный 

городом Грозным. Призовой фонд составил 9 млн.руб.  

На 12.01.2023 г. обеспечено 100% завершение работ по 

благоустройству всех территорий, включенных в план мероприятий на 2022 

год.  

 

 

СЛУШАЛИ: По второму вопросу выступила начальник отдела 

делопроизводства и документооборота Л.Ш. Магомадова, которая рассказала 

об итогах рассмотрения письменных и устных обращений граждан в 2022 г. 

Организация работы с письменными и устными обращениями граждан 

в Министерстве строительства и жилищно-коммунального хозяйства 

Чеченской Республики (далее – Министерство) осуществляется в 

соответствии с требованиями Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-

ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и 

Законом Чеченской Республики от 5 июля 2006 г. №12-рз «О порядке 

рассмотрения обращений граждан в Чеченской Республике». 

 Личный прием граждан осуществляют Министр и его заместители                       

в соответствии с графиком, который представлен на информационной доске  

Министерства и опубликован на официальном сайте Министерства. Во время 

личного приема к Министру строительства и жилищно-коммунального 

хозяйства Чеченской Республики в 2022 года обратилось 46 граждан. Из 

устных обращений решено положительно12 , по 34 обращениям даны 

разъяснения. 

 Письменных обращений в текущем году было 45, из которых 1 

обращение решено положительно, а по 44 даны разъяснения.  

 Обращения граждан, не относящиеся к компетенции Министерства, 

переадресовываются в соответствующие органы и организации в течение  

7 дней с уведомлением гражданина, направившего обращение. 

По обращениям, содержащим жалобы, заявителям даются 

соответствующие разъяснения, по мере необходимости для подготовки 

ответа запрашивается информация подведомственных учреждений и других 

государственных органов. 



 

Представленная таблица показывает характер  письменных обращений 

граждан.  

 

п/п Содержание обращений Кол-во обращений 

1. Водоснабжение ( холодное) 2 

2. Водоснабжение (горячее)  

3. Отопление  

4. Благоустройство прилегающих территорий  

5. Канализация 1 

6. Оплата ЖКУ, тарифы и льготы по оплате ЖКУ и 

электроэнергии 
4 

7. Электроснабжение   

8. Восстановление разрушенного жилья 1 

9 Аварийное состояние жилья                  11 

10. Жилье детям-сиротам 3 

11. Выплата заработной платы 4 

12. Строительство жилья 2 

13.  О включении жилого дома в программу капитального 

ремонта многоквартирных домов 
                  6 

14. Подтверждение трудового стажа  

15. Компенсационные выплаты за утраченное жилье 2 

16. Переселение граждан, проживающих в оползневых 

зонах на территории Чеченской Республики 
5 

17. Предоставление социальной выплаты по подпрограмме 

"Обеспечение жильем молодых семей" 
7 

18 Ненадлежащее содержание общего имущества 5 

19 Трудоустройство  22 

20 О выделении жилья 1 



21 Льготы и социальные выплаты 1 

 Иные вопросы 14 

 

Жалобы и обращения о нарушении законов, коррупции, 

злоупотреблении служебным положением в Министерство не поступали. 

Ответы на обращения исполняются качественно, с подробной 

информацией и реальными решениями вопросов, поставленных заявителями                 

в обращении. 

Анализ жалоб, писем, заявлений, поступивших и рассмотренных 

Министерством, составляется ежемесячно, ежеквартально, по итогам 

полугодия и года. Данная информация  по работе с обращениями граждан 

заслушивается на аппаратных совещаниях у Министра. 

   

РЕШИЛИ: 

1. Признать работу министерства по реализации программы «Формирование 

современной городской среды» на территории Чеченской Республики в 2022 

г.эффективной.  

2. Признать работу министерства по рассмотрению обращений граждан 

качественной. 

 

 

 

Председатель совещания                                                       Л.М. Гарсаев 


